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ГЛАВА II. ТЕХНИЧЕСКА СПЕЦИФИКАЦИЯ. ИЗИСКВАНИЯ И УСЛОВИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ 

КЪМ  ИЗПЪЛНЕНИЕТО НА ПРЕДМЕТА НА ПОРЪЧКАТА. 

За изпълнител на поръчката ще бъде избрано юридическо лице, което е учредено като 
„сдружение на потребителите“ по смисъла на чл. 168 от Закона за защита на потребителите (ЗЗП) 
и Закона за юридическите лица с нестопанска цел (ЗЮЛНЦ), извършващо дейност с нестопанска 
цел, насочена към защитата на правата и интересите на клиентите (потребителите).   
 
Изпълнителят на обществената поръчка се задължава да осигури за целия срок на действие на 
договора свои представители, във връзка с работата на отдел „Нетехнически загуби“ на 
възложителя при и/или по повод извършване на проверки и съставяне на констативни протоколи, 
в случай на констатирано неточно измерване и/или неизмерване на използваната електрическа 
енергия на територията на лицензията за разпределяне на електрическа енергия на „ЧЕЗ 
Разпределение България“ АД, съгласно Закона за енергетиката, Правилата за измерване на 
количеството електрическа енергия и Общите условия на договорите за използване на 
електроразпределителните мрежи на „ЧЕЗ Разпределение България“ АД, които са публикувани 

на адрес: http://www.cez-rp.bg/bg/normativni-dokumenti/obshti-uslovia/obshti-uslovia-mreji, 
и други нормативни документи от законодателството на Република България, свързани с 
дейността на възложителя, с цел гарантиране и защита на интересите на клиентите 
(потребителите) на „ЧЕЗ Разпределение България“ АД.  
 
Представителите на избрания за изпълнител участват в съвместни проверки с отдел 
„Нетехнически загуби“ към „ЧЕЗ Разпределение България“ АД целогодишно, но не повече от 300 
дни, включително неработни дни /официални празници и почивни дни/, които ще бъдат 
осъществявани на територията на Република България, където възложителят осъществява 
лицензионната си дейност, която в географско отношение съвпада с територията на Западна 
България, включваща следните административни области: Видин, Враца, Монтана, Плевен, 
Ловеч, София (град), София, Перник, Кюстендил и Благоевград.  
 
Представителите на изпълнителя следва да действат като независими свидетели и присъстват 
на проверките, като наблюдават действията на екипите на отдел „Нетехнически загуби“ по време 
на установяването на неточно измерване и/или неизмерване на електрическата енергия. В 
случай че клиентът (потребителят) не присъства и/или откаже да подпише съставения 
констативен протокол, същият се подписва от свидетелите.  
 
За нуждите на проверяващите екипи на възложителя от отдел „Нетехнически загуби“ е 
необходимо изпълнителят да разполага с постоянно действащи свои представители, които да са 
на разположение на възложителя по градове, попадащи в обхвата на неговата лицензионна 
територия, както следва: 

а) гр. София – 22 (двадесет и двама) представители;  
б) гр. Плевен – 8 (осем) представители; 
в) гр. Враца – 4 (четири) представители; 
г) гр. Перник – 4  (четири) представители; 
д) гр. Благоевград – 6 (шест) представители; 
е) гр. Монтана – 4 (четири) представители. 

Забележка: При изпълнение на предмета на договора, списъкът подлежи на актуализация и 
прехвърляне на броя на представителите на изпълнителя между отделните градове. 
 
Изпълнителят определя за всяко населено място (градовете, посочени по-горе) лица, които  
ежедневно да отговарят за организацията на представителите, приемането и изпълнението на 
заявките и съгласуване на дейностите с представителите на възложителя. Координаторът 
ежедневно подпомага на място работата на служителите на възложителя в конкретния град. 
 
Необходимо е осигуряване от странана на изпълнителя на физическо присъствие на 
представители (но не повече от 48 (четиридесет и осем) души) ежедневно по предварителна 
заявка от възложителя за съответните градове и дати. Услугата се предоставя въз основа на 
предварителна заявка (по ел.поща, факс, телефон) от възложителя, най-късно до 14:00 часа на 
предходния работен ден, в която се посочва колко лица са необходими през следващия ден, 
времето, през което ще бъдат ангажирани, както и адреса, на който следва да се явят и откъдето 
е осигурен транспорт от възложителя до мястото на осъществяване на проверките и съставяне 
на съответните протоколи. Възложителят си запазва правото да променя броя на предварително 
заявения брой представители, в случай че се наложи, като информира определеното от 
изпълнителя лице за координатор в съответното населено място. Изпълнителят се задължава 
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да осигури необходимия на възложителя брой представители за осъществяване на проверките 
в обемите, предвидени за съответния ден съгласно заявката за всяко населено място и дата. 
Времето за присъствие на представителите на изпълнителя е съгласно предварителната заявка 
на възложителя, като при възникване на непредвидени обстоятелства времето се удължава до 
приключване на проверките или се намалява извън предварително направената заявка. 
Възложителят си запазва правото да ангажира  представителите на изпълнителя по всяко време 
на денонощието.  
 
Представителите на изпълнителя, които присъстват по време на проверките на екипите на отдел 
„Нетехнически загуби“ за установяването на неточно измерване и/или неизмерване на 
електрическата енергия, следва да са членове на сдружението и тяхната принадлежност към 
него се удостоверява с членска карта. 
 
При необходимост и в случай че бъдат призовани от компетентни органи /административни, 
разследващи, досъдебни и съдебни/, представителите на изпълнителя (независимите 
свидетели) следва да се явят на указаното от тях (компетентните органи) място, за да бъдат 
разпитани и да дадат показания като свидетели за извършените проверки и констатираните 
обстоятелства в съответния протокол, като призованият представител на изпълнителя 
(независим свидетел) за деня е необходимо да бъде заменен с друг за целите на проверките за 
осигуряване на нормалния работен процес на възложителя. Възложителят няма да заплаща 
отделно от уговорената цена за изпълнение на договора, полагащите се командировъчни 
разходи на съответните призовани представители на изпълнителя, в случаите по предходното 
изречение. 
 
В случай на извършване на масирани проверки в определени населени места от екипи на отдел 
„Нетехнически загуби“ за период повече от един ден извън местоживеенето на представителите 
на сдруженията на потребителите, Изпълнителят поема полагащите се дневни и квартирни 
разходи на свидетелите, определени в Наредбата за командировките в страната. Възложителят 
няма да заплаща отделно от уговорената цена за изпълнение на договора, полагащите се 
командировъчни разходи на съответните представители на изпълнителя, в случаите по 
предходното изречение. Прогнозният брой на масираните проверки е за не повече от 20 
(двадесет) дни в годишен план, а броят на необходимите свидетели при всяка една масирана 
проверка – не повече от 24 (десет и четири) човека, командировани представители на 
изпълнителя. 
 
Изпълнителят писмено отчита на възложителя изпълнението на заявената услуга в срок до 5 
(пет) работни дни от приключването на съответния календарен месец, през който е била 
извършена. В представения от изпълнителя месечен отчет следва да се съдържа задължително 
информация за имената на всеки един от представителите на изпълнителя в съответните 
населени места, където са били ангажирани с изпълнението на услугата и реално отработените 
човекочасове по дати и общо за отчетния календарния месец. Отчетът подлежи на приемане от 
възложителя, като приемането се удостоверява с подписването на двустранен приемо-
предавателен протокол, който също следва да съдържа информация за имената и броя на 
представителите на изпълнителя в съответните населени места, където са били ангажирани с 
изпълнението на услугата и общите реално отработените човекочасове за отчетния календарния 
месец. Подписването на протокола за приемането на изпълнението е предпоставка за издаване 
от изпълнителя и представяне на възложителя на фактура за дължимата цена за извършените 
услуги по предмета на поръчката за отчетения календарен месец. 
 
При неосигуряване на заявения брой представители, изпълнителят дължи неустойка в размер 
на 80% от възнаграждението, което би получил при изпълнение на услугите, които не е успял да 
осигури в рамките на съответния месец на неизпълнението, като тази неустойка се дължи за 
всяко неизпълнение поотделно.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


